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5/7 CENTRUM Obowigzuje dla szkolen
SZKOLENIA
MASZYNISTOW rozpoczynajacych sie po 1.01.2023 r.

POSTANOWIENIA WSTEPNE
Regulamin okresla warunki i zasady S$wiadczenia przez Podmiot szkolgcy ustug droga elektroniczng
tj. prowadzenia Szkolen na licencje maszynisty.
Regulamin jest dokumentem zgodnym z ustawg z 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.
Regulamin udostepniany jest Osobie szkolonej nieodptatnie przed zawarciem umowy. Osoba szkolona jest uprawniona
do wydruku Regulaminu.

DEFINICIE

llekro¢ w niniejszym Regulaminie uzyto pojec nalezy pod nimi rozumie¢ (gdy sa pisane wielkg literg):
Regulamin - niniejszy regulamin prowadzenia szkolen na licencje maszynisty nabywanych online za posrednictwem
strony internetowej http://csmaszynistow.pl/rekrutacja/
Podmiot szkolacy Centrum Szkolenia Maszynistow spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba
w  Warszawie, adres 02-463 Warszawa, ul. Naukowa 1, wpisany do Centralnej Ewidencji Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej, posiadajgcy NIP 5223241370, REGON 523693573.
Osoba szkolona — nalezy rozumie¢ klienta, ktéry dziatajgc jako osoba fizyczna w celach niezwigzanych bezposrednio z
jego dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa (jako konsument) nabywa od Podmiotu szkolgcego za posrednictwem
strony internetowej Podmiotu szkolenia http://csmaszynistow.pl lub http://sklep.csmaszynistow.pl ustuge
zorganizowania oraz przeprowadzenia Szkolenia na licencje maszynisty. W trakcie realizacji ustugi osoba szkolona
posiadac bedzie status kandydata na maszyniste ubiegajacego sie o uzyskanie licencji maszynisty.
Szkolenie - szkolenie teoretyczne kandydatéw na maszynistéw ubiegajacych sie o licencje maszynisty.
Egzamin wewnetrzny - termin egzaminu wewnetrznego kandydatéw na maszynistow ubiegajgcych sie o licencje
maszynisty. Nie wystepuje mozliwos¢ przeprowadzenia egzaminu w formie zdalnej (online), przy czym egzamin
zdawany jest za pomocg udostepnionego sprzetu elektronicznego (tablet).
Ustuga - ustuga zorganizowania i przeprowadzenia przez Podmiot szkolacy Szkolenia wraz z egzaminem wewnetrznym.
Umowa na ustuge - umowa zawierana pomiedzy Podmiotem szkolgcym, a Osobg szkolong na podstawie ktérej Podmiot
szkolagcy zobowigzuje sie zrealizowania ustugi.

Cena regularna ustugi - wynagrodzenie Podmiotu szkolgcego za realizacje przedmiotu umowy (realizacje Ustugi).

Centrum Szkolenia Maszynistow
Rejestr Przedsigbiorcéw nr KRS 0001002422,
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ZAWARCIE | REALIZACJIA UMOWY NA UStUGE

Umowa na Ustuge zawierana jest pomiedzy Podmiotem szkolgcym i Osobg szkolong.
Umowa na Ustuge zostaje zawarta na czas okreslony tj. od dnia jej zawarcia do dnia zakornczenia realizacji Ustugi.
Istnieje mozliwos¢ nabycia Ustugi sktadajacej sie ze Szkolenia, lub wedtug wyboru osoby szkolonej wariantéw
doszkalajgcych (sposréd pakietdw wymienionych w pkt 30.). W przypadku wyboru przez Osobe szkolong jedynie ustugi
przeprowadzenia Szkolenia wszystkie przepisy niniejszego Regulaminu stosuje sie odpowiednio.
Niniejszy Regulamin stanowi integralng czes¢ Umowy na ustuge.
Ustuga moze by¢ realizowana:

& w systemie weekendowym tj. w soboty i niedziele.
Szkolenie jest realizowane grupowo — grupa liczy tacznie nie wiecej niz 100 oséb.
Szkolenie (w danym terminie realizacji) odbedzie sie tylko w przypadku zebrania grupy uczestnikow szkolenia liczacej
minimum 10 osob. Jesli liczba uczestnikow bedzie mniejsza Szkolenie nie odbedzie sie a Podmiot szkolgcy zwrdci
uczestnikom wniesione przez nich wptaty (w tym optfate wpisowsa, o ktérej mowa w pkt 28) jesli uczestnicy nie beda
chcieli wzig¢ udziatu w innym zaproponowanym przez Podmiot szkolgcy terminie szkolenia.
Rozpoczecie realizacji przedmiotu umowy przez Podmiot szkolacy (poczatek Szkolenia) nastgpi zgodnie
z terminem, ktéry Osoba szkolona wybrata w procesie zakupu (formularz zgtoszeniowy) przez strone internetowg
http://csmaszynistow.pl/rekrutacja)
Podmiot szkolacy oswiadcza, ze jest zdolny do zrealizowania ustugi zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury
z dnia 3 listopada 2022 r. w sprawie osrodkow szkolenia maszynistow oraz kandydatéw na maszynistow. Ustuga bedzie
realizowana zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 24 listopada 2022 r. w sprawie licencji maszynisty
oraz wg harmonogramu szkolenia podanego do wiadomosci Osoby szkolonej.
Wypetnienie i przestanie formularza zgtoszeniowego (dostepnego na stronie internetowe;j
http://csmaszynistow.pl/rekrutacja/ stanowi ztozenie przez Osobg szkolong do Podmiotu szkolgcego ofert zawarcia
umowy.
Osoba szkolona poprzez odznaczenie wtasciwej opcji w procesie zakupu (formularz zgtoszeniowy przez strone
internetowa http://csmaszynistow.pl/rekrutacja/) potwierdza i akceptuje zasady zawarte w Regulaminie.
W przypadku naruszenia postanowien Regulaminu przez Osobe szkolong lub innego razgcego naruszenia zasad
bezpieczenstwa, zasad kultury wspdtzycia spotecznego wobec oséb trzecich lub naruszenia zakazu pozostawania
w czasie korzystania z Ustugi pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych lub w przypadku przekroczenia
dopuszczalnej liczby nieobecnosci, Podmiot szkolacy jest uprawniony do skreslenia Osoby szkolonej z listy uczestnikéw
Szkolenia.
Osoba szkolona ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wyrzgdzone Podmiotowi szkolgcemu osobom lub
podmiotom trzecim.
ZASADY ZALICZENIA WYMAGANEJ OBECNOSCI NA ZAJECIACH PRZEZ OSOBE SZKOLONA
W  zakresie obecnosci osoby szkolonej na zajeciach — podmiot szkolgcy wymaga spetnienia
warunku:

& obecnosci na zajeciach wynoszacej co najmniej 70% czasu szkolenia,
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W przypadku, gdy osoba szkolona nie spetni wyzej opisanego warunku w zakresie wymaganej obecnosci na zajeciach
zostanie skreslona z listy uczestnikow szkolenia albo bedzie mogta skorzysta¢ z oferty dodatkowych zajec
uzupetniajacych brakujaca frekwencje (zajecia uzupetniajgce frekwencje podlegaja dodatkowej odptatnosci wg osobno
przedstawionej oferty, obliczone]j indywidualnie wedtug stawki nie mniejszej niz 70 zt brutto i nie wiekszej niz 200 zt

brutto za jedng godzine udziatu osoby szkolonej w zajeciach uzupetniajacych).

ZASADY ZDAWANIA EGZAMINU WEWNETRZNEGO PRZEZ OSOBE SZKOLONA
Osoba szkolona jest obowigzana do zdania (uzyskania wyniku pozytywnego) z egzaminu wewnetrznego. Osobie
szkolonej, ktora uzyskata z egzaminu wewnetrznego w pierwszym terminie wynik negatywny stuzy w ciggu 5 dni od
uzyskania wyniku prawo wniesienia w formie pisemnej odwotania, ktére zostanie rozpatrzone przez nie pdzniej niz w
ciggu 5 dni roboczych od jego otrzymania. W przypadku, gdy odwotanie nie zostanie uwzglednione wynik negatywny
jest wigzacy.
Osoba szkolona ma prawo wnoszenia odwotan réwniez od niezdanych egzaminéw poprawkowych przy czym winna
ztozy¢ odwotanie w terminie 5 dni od uzyskania wyniku. Odwotanie zostanie rozpatrzone nie pdzniej niz w ciggu 5 dni
roboczych od jego otrzymania. Osoba szkolona ma prawo w kazdym przypadku zrezygnowac z prawa do wniesienia
odwotania o czym powinien poinformowa¢
W przypadku nie uzyskania wyniku pozytywnego w pierwszym terminie egzaminu osoba szkolona moze przystgpi¢ do
egzaminu wewnetrznego poprawkowego przeprowadzanego wedtug identycznych zasad jak pierwszy termin egzaminu.
Jesli osoba szkolona nie zda pierwszego egzaminu poprawkowego moze przystapi¢ do drugiego terminu poprawki.
W przypadku uzyskania wyniku negatywnego z drugiego poprawkowego egzaminu wewnetrznego osoba szkolona
moze przystgpi¢ do dalszych terminéw poprawkowych
Ustala sie nastepujacy zakres tematyczny w egzaminach wewnetrznych:
Termin pierwszy - egzamin obejmuje zagadnienia z catego szkolenia;
Termin drugi (poprawkowy 1) - egzamin obejmuje zagadnienia z catego szkolenia
Termin trzeci (poprawkowy 2) - egzamin obejmuje zagadnienia z catego szkolenia
Termin czwarty+ (poprawkowy 3+) - egzamin obejmuje zagadnienia wytgcznie z tych obszaréw, z ktérych osoba
szkolona uzyskaa wynik negatywny w terminie trzecim (poprawkowym 2)
Zdanie egzaminu wewnetrznego jest warunkiem wydania osobie szkolonej zaswiadczenia o ukoriczenia szkolenia na
licencje maszynisty, co wynika ze standardoéw jakosci prowadzonych szkolen stuzacych zapewnieniu odpowiedniej
jakosci prowadzonych szkolen.
Wzér odwotania*
ODWOtANIE
od wyniku egzaminu wewnetrznego
Data sporzadzenia: .......ccoeeurueeee.
Imie i nazwisko kandydata: ........ccceeeuu..e.
Termin przeprowadzenia egzaminu wewnetrznego: ........ccceeee.n..
Centrum Szkolenia Maszynistow
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Sktadam niniejszym odwotanie od wyniku wyzej wskazanego egzaminu wewnetrznego.

Podaje nastepujgce przyczyny kwestionowania wyniku egzaminu wewnetrznego:
o Prosze o ponowne przeliczenie uzyskanych punktow: ......................
o  Prosze o ponowne wyjasnienie przyczyn uzyskania wyniku negatywnego/popetnionych btedow

O INNE e e e

Prosze o rozpatrzenie odwotania i udzielenie odpowiedzi na adres e-mail z ktérego wystatem odwotanie, (ewentualnie
podac inny adres e-mail: ......ccceeveceveceinece )

Podpis (niewymagany w przypadku korespondencji przesytanej za posrednictwem wiadomosci e-mail.

*Wzor odwotania ma charakter informacyjny - w przypadku gdy kandydat nie skorzysta ze wzoru lecz z przestanych prze

niego Podmiotowi szkolgcemu informacji bedzie wynikato, ze kwestionuje wynik egzaminu bedzie to réwniez

potraktowane jako skuteczne wniesienie odwotania.

PRZEPISY PORZADKOWE
Nizej przedstawione przepisy porzadkowe okreslajg prawa i obowigzki Osoby szkolone;j.
W przypadku nieprzestrzegania przez Osobe szkolong ponizszych przepiséw porzgdkowych Podmiot szkolgcy zastrzega
sobie prawo do skreslenia takiej osoby z listy Uczestnikow szkolenia.
Profil, czas trwania i przebieg Szkolenia okreslajg harmonogram i program szkolenia.
Celem szkolen jest przekazanie uczestnikom szkolen:
a) zréwnowazonej wiedzy teoretycznej i praktycznej,
b) ogdlnej wiedzy zawodowe] i wymagan dotyczacych uzyskania licencji maszynisty.
Osoba szkolona (uczestnik szkolenia) ma prawo do aktywnego udziatu w prowadzonych zajeciach.
W razie nieobecnosci na zajeciach, Osoba szkolona (uczestnik szkolenia) ma prawo podczas kolejnych zaje¢ otrzymac
od instruktora dodatkowe materiaty szkoleniowe, jesli takie byty realizowane podczas zaje¢, na ktérych byt nieobecny.
Osoba szkolona (uczestnik szkolenia) ma prawo zwrdcic sie do osoby nadzorujgcej szkolenie z prosba o zmiane terminu
zajec. Zgoda na zmiane terminu bedzie uwarunkowana akceptacjg pozostatych uczestnikéw szkolenia, dyspozycyjnoscia
instruktora i sali szkoleniowej w zaproponowanym terminie.
Osoba szkolona (uczestnik szkolenia) ma prawo pisemnie zgtosi¢ swoje uwagi lub wnioski dotyczace przebiegu szkolenia
bezposrednio instruktorowi i do osoby nadzorujacej szkolenie.
Osoba szkolona (kazdy uczestnik szkolenia) uzyskuje:
a) dostep do platformy e-learningowej dostepnej pod adresem cem.csmaszynistow.pl,
b) dostep do grupowej skrzynki pocztowej na serwerze Podmiotu szkolgcego,
c) dostep do indywidualnego panelu ptatnosci,
Centrum Szkolenia Maszynistow
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Dodatkowo, w zaleznosci od wybranego wariantu ustug (opisanych w pkt 30) osoba szkolona moze uzyska¢ dostep do

konsultacji i zaje¢ uzupetniajacych.

27. Obowigzki Osoby szkolonej (uczestnika szkolenia):

a) Osoba szkolona (uczestnik szkolenia) ma obowigzek umozliwienia instruktorowi w czasie szkolenia oceny poziomu
zaawansowania wiedzy.

b) Osoba szkolona (uczestnik szkolenia) ponosi odpowiedzialnos$¢ za rozwdéj swoich kompetencji w zakresie wiedzy
teoretycznej i  praktycznej poprzez  obowigzkowe  uczestnictwo ~w  zajeciach  teoretycznych
i praktycznych.

c¢) Kazdy Uczestnik szkolenia praktycznego, podczas ktdérego wymagane jest uzycie odziezy ochronnej
lub sprzetu ochrony osobistej, zobowigzany jest do stosowania odziezy ochronnej badz sprzetu ochrony osobiste;.

d) Osoba szkolona (uczestnik szkolenia) ma obowigzek uczestniczy¢ w zajeciach w sposdéb nie zaktdcajacy toku zajed,
w tym punktualnego przybycia na zajecia, a w czasie trwania zajec nie korzystania w celach prywatnych (innych niz
cele dydaktyczne Szkolenia) z telefonu komdrkowego, komputera czy innych urzadzen elektronicznych.

e) Osoba szkolona (uczestnik szkolenia) jest zobowigzana do kazdorazowego potwierdzenia obecnosci
na zajeciach wtasnorecznym podpisem w karcie obecnosci uczestnika szkolenia (dotyczy szkolen w formie
stacjonarnej). W przypadku zaje¢ online obecno$¢ potwierdzana jest poprzez wyrazne powiadomienie
o swojej obecnosci osoby prowadzacej zajecia (z wykorzystaniem narzedzia chat lub innego wskazanego przez
osobe prowadzacg zajecia) w sposdb umozliwiajgcy prowadzgcemu zajecia jednoznaczng identyfikacje uczestnika.

f)  Osoba szkolona (uczestnik szkolenia) jest zobowigzany do uczestnictwa w zajeciach nie mniej niz 70% petnego czasu
szkolenia. W przypadku absencji na zajeciach wynoszacej ponad 30% czasu szkolenia, Podmiot szkolenia zastrzega
sobie prawo do skreslenia kandydata z listy uczestnikow szkolenia.

g) W przypadku usprawiedliwionej nieobecnosci Osoba szkolona (uczestnik szkolenia) jest zobowigzany
do nadrobienia materiatu, ktdry byt realizowany podczas opuszczonych zajec.

h) Osoba szkolona (uczestnik szkolen) jest zobowigzany do poddania sie procesowi ewaluacji (testy, ankiety, hospitacje
itp.) majacemu na celu ocene skutecznosci i uzytecznosci dziatan podjetych w ramach szkolenia.

ROZLICZENIA

28. Podmiot szkolacy pobiera optate wpisowg w wysokosci 500 zt, ktéra pokrywa koszty administracyjne zwigzane z
procedowanie wniosku i dokumentacji Osoby szkolonej oraz zorganizowaniem i przygotowaniem procesu
dydaktycznego, optata jest bezzwrotna (z wytgczeniem przypadkéw zwrotu opisanych w niniejszym Regulaminie).

29. Cena regularna Ustugi jest okreslona w procesie zakupu (formularz zgtoszeniowy) przez strone internetowa
http://csmaszynistow.pl/rekrutacja/. Osoba zainteresowana nabyciem Ustugi otrzymuje réwniez wszelkie informacje
cenowe po wypetnieniu formularza zapytania dostepnego na stronie internetowej http://csmaszynistow.pl/rekrutacja/.
Cena ustugi uwzglednia podatek VAT we wtasciwej stawce. Osoba szkolona moze dodatkowo uczestniczyé
w promocjach cenowych okreslonych szczegétowo osobnym ,Regulaminem promoc;ji”.

30. Osoba szkolona moze wybra¢ jeden z nastepujacych wariantéw realizacji szkolenia przez podmiot szkolacy:

Centrum Szkolenia Maszynistow
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Nazwa wariantu Zakres ustug realizowanych w ramach wariantu

EKONOMICZNY 1. przeprowadzenie zajec¢ grupowych w wymiarze 298 godzin
298 godzin (w tym grupowe zajecia w symulatorze pojazddéw kolejowych

oraz w warsztacie naprawczo utrzymaniowym)

2. udostepnienie materiatow dydaktycznych w wersji cyfrowej,

3. dostep do grupowej skrzynki pocztowej dedykowanej oraz platformy
e-learningowej,

4. indywidualne skrzynki mailowe w domenie kursant.csmaszynistow.pl

5. organizacje egzaminu wewnetrznego wraz z jego omowieniem,

6. zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia, stanowigcy jednoczesnie dokument

dopuszczenia do egzaminu panstwowego

REGULARNY 1. realizacje wariantu EKONOMICZNY, rozszerzonego o:
min. 310 godzin 2. dodatkowy cykl zaje¢ grupowych w symulatorze 6Dg w wymiarze
10 godzin

3. indywidualna sesja w symulatorze lokomotywy elektrycznej,

w wymiarze jednostki egzaminacyjnej w CEMM (90min),

realizacje co najmniej jednego rozszerzenia wybranego przez osobe szkolong
dodatkowy egzamin prébny przed egzaminem wewnetrznym,

rabat -5% optaty za egzaminy wewnetrzne w terminie poprawkowym,

rabat -5% na kazde rozszerzenie szkolenia

PRO realizacje wariantu REGULARNY, a ponadto:

N RPN o R

min. 320 godzin indywidualna sesja w symulatorze lokomotywy elektrycznej oraz elektrycznego

zespotu trakcyjnego w Warszawie, w wymiarze dwdéch jednostek egzaminacyjnych w
CEMM (2x 90min) wraz z oméwieniem bteddw,

3. realizacje co najmniej dwoch rozszerzeri wybranych przez osobe szkolong

4. dedykowany test e-learningowy przygotowujacy do egzaminu panstwowego z
sygnalizacji oraz techniki prowadzenia ruchu kolejowego

5. rabat -10% opfaty za egzaminy wewnetrzne w terminie poprawkowym dodatkowe -5%
upustu na kazde rozszerzenie kursu od ceny regularnej

6. upominek pod nazwg ,zestaw maszynisty” wreczony w dniu egzaminu wewnetrznego

31. Wpynagrodzenie stanowigce Cene regularng dotyczy pierwszego terminu egzaminu wewnetrznego na licencje
maszynisty. W przypadku kazdego z wariantdw realizacji szkolenia opisanych powyzej ewentualny egzamin wewnetrzny
poprawkowy na licencje maszynisty nie jest objety ceng regularng i bedzie podlegat osobnej odptatnosci.

32. Przewiduje sie nastepujacy system wptaty wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt 30:

-wptata ratalna w trzech ratach (wariant Ekonomiczny, Regularny),
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-wptata ratalna w czterech ratach (wariant Pro),

-wptata ratalna w ramach indywidualnego harmonogramu wptat na podstawie wniosku osoby szkolonej.

Wszystkie wptaty z tytutu wynagrodzenia nastgpig na ponizej wskazany rachunek bankowy Podmiotu szkolgcego w
mBanku: 08 1140 2004 0000 3002 8308 3079.

Datg ptatnosci jest data zaksiegowania kwoty na rachunku bankowym Podmiotu szkolgcego.

Osoba szkolona wnosi o wystawienie przez Podmiot szkolacy faktury dokumentujgcej ustuge objetg niniejszym

Regulaminem.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
Ponizej przedstawiono informacje na temat przetwarzania danych osobowych:
Ich akceptacja jest réwnoznaczna ze ztozeniem oswiadczenia woli o tresci:
Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez administratora danych osobowych Centrum
Szkolenia Maszynistow spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig, wg szczegétowych zasad okreslonych ponizej.
Potwierdzam zapoznanie sie z prawami przystugujacymi mi w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych. Podanie
danych osobowych oraz wyrazenie zgody na ich przetwarzanie jest catkowicie dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia
i realizacji umowy.
Przetwarzanie danych osobowych
W zwigzku z RODO (czyli rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie
ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L. 119, s.1)
Podmiot szkolgcy informuje ze: administratorem danych osobowych jest Centrum Szkolenia Maszynistow spoétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie ul. Naukowa 1 (dalej zwany takie w skrécie:
,Administratorem”).
Administrator posiada opracowany dokument pt. ,Polityka Ochrony Danych Osobowych Centrum Szkolenia
Maszynistow spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig”, a w sprawach ochrony danych osobowym mozna kontaktowac
sie z Administratorem: mailowo na adres e-mail biura, bezposrednio w siedzibie biura w godzinach jego pracy lub drogg
pocztowa. W przypadku kontaktu telefonicznego w sprawie danych osobowych z ktédrymkolwiek z pracownikéw biura
nastapi przekierowanie do osoby zajmujacej sie obstugg praw zwigzanych z ochrong danych osobowych.
Administrator prowadzi operacje przetwarzania danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Dane osobowe, przetwarzane przez Administratora:
i.  na podstawie zgody na przetwarzanie danych osobowych wyrazonej w umowie (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a
RODO)
ii.  w celuwykonaniaina podstawie zawartej umowy (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO),
iii.  w celach archiwalnych (dowodowych) dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania
faktéw, co jest prawnie uzasadnionym interesem Administratora lub w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia
lub obrony przed roszczeniami, co jest prawnie uzasadnionym interesem Administratora (podstawy z art. 6 ust. 1

lit. f RODO).
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Administrator nie przekazuje danych poza teren Unii Europejskiej/Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Administrator nie prowadzi profilowania danych, ani zautomatyzowanego podejmowania decyzji na podstawie
przetwarzanych danych.
Odbiorcy danych (tzn. podmioty przetwarzajgce dane osobowe w imieniu Administratora): dane udostepniane sg
przez Administratora tylko sprawdzonym i wiarygodnym podwykonawcom (czyli partnerom Administratora
dostarczajgcym mu ustugi ksiegowe, kadrowo-ptacowe, informatyczne, zaopatrzenia w odziez, szkoleniowe,
edukacyjne, marketingowe) zapewniajgcym standardy ochrony danych osobowych.

Okres, przez ktory dane osobowe beda przechowywane przez Administratora: dane pozyskane w zwigzku z zawarciem

lub wykonaniem umowy bedg przechowywane przez okres obowigzywania umowy, a po jego uptywie przez okres

niezbedny do:

i.  zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen przystugujacych Administratorowi,

ii.  wypetnienia obowigzku prawnego Administratora (np. wynikajacego z przepisow podatkowych
lub rachunkowych).

Dane pozyskane do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym bedg przechowywane przez okres:

i wymagany przez przepisy prawa - obecnie § 5 ust.1 pkt 7) Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w sprawie

osrodkéw szkolenia maszynistéw oraz kandydatéw na maszynistow.

Osobie szkolonej, ktérej dotyczg dane osobowe przystugujg nastepujace prawa:

i.  prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych,

ii. prawo do sprostowania danych (jezeli dane przetwarzane przez Administratora sg nieprawidtowe
lub niekompletne),

iii. prawo do zgdania od Administratora usuniecia danych (zgdanie moze by¢ skuteczne, gdy nie ma podstaw do
przetwarzania danych),

iv.  prawo do zgdania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych,

v.  prawo do przenoszenia danych,

vi.  prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
vii.  prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego,
viii. prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych (bez wptywu na zgodno$¢ z prawem

przetwarzania, ktérego dokonano przed cofnieciem zgody).

Wyzej wymienione prawa mozna wykonywaé¢ miedzy innymi przez kontakt z Administratorem: mailowo
na adres e-mail biura, bezposrednio w siedzibie biura w godzinach jego pracy lub droga pocztowa. W przypadku
kontaktu w sprawie danych osobowych 2z ktérymkolwiek zpracownikéw biura nastapi przekierowanie
do osoby zajmujacej sie obstugg praw zwigzanych z ochrong danych osobowych.

Zgoda udzielona na przetwarzanie danych osobowych dotyczy takie przetwarzania danych osobowych
na potrzeby wystawienia i przechowywania faktury.

Podanie danych osobowych oraz wyrazenie zgody na ich przetwarzanie jest catkowicie dobrowolne, ale niezbedne do

zawarcia i realizacji umowy.
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POSTANOWIENIA KONCOWE
Niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z kodeksu cywilnego umowa na ustuge moze zosta¢ wypowiedziana przez
Osobe szkolong z zachowaniem okresu wypowiedzenia wynoszacego 14 dni. Wypowiedzenie umowy
na ustuge skutkuje zwrotem wptaconego wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 28, po potraceniu przez Podmiot
szkolacy wynagrodzenia za czesc szkolenia odbytego przez Osobe szkolona.
W przypadku, gdy Osoba szkolona zrezygnowata na wtasng prosbe z udziatu w Szkoleniu w trakcie jego trwania, a
nastepnie zadeklarowata che¢ powrotu do udziatu w tym samym szkoleniu, mozliwos¢ powrotu Osoby szkolonej zalezy
od decyzji Podmiotu szkolgcego, jest kazdorazowo oceniana przez Podmiot szkolgcy, a przeprowadzenie takiej oceny
wymaga od Osoby szkolonej dodatkowo wptaty (ponownej) optaty wpisowej w kwocie wskazanej w pkt 28 (wniesienie
wptaty jest warunkiem koniecznym dokonania oceny mozliwosci powrotu na Szkolenie i jest niezalezne od wyniku oceny
tj. decyzji o mozliwosci powrotu na Szkolenie lub decyzji o braku takiej mozliwosci).
Podmiot szkolgcy zastrzega sobie prawo do zmiany linku dostepnosci do Szkolenia online jezeli
wystgpi ryzyko udziatu w Szkoleniu online oséb nieuprawnionych lub zaktécajacych przebieg Szkolenia. W takim
przypadku wszystkie osoby uprawnione i niezaktdcajgce przebiegu Szkolenia otrzymajg dodatkowy, nowy link
dostepnosci do Szkolenia online.
Z uwagi na trwajacg sytuacje epidemiczng COVID-19 (wirus SARS-CoV-2) oraz w trosce o zdrowie i dobro wspdlne,
przedmiot umowy realizowany jest przez Podmiot szkolgcy z zachowaniem rezimu sanitarnego oraz z uwzglednieniem
biezgcych zasad i zalecen ogtaszanych przez wtasciwe organy administracji publicznej (w tym m. in. Rade Ministrow,
Ministerstwo Zdrowia i Gtéwnego Inspektora Sanitarnego).
Osoba szkolona zobowigzana jest do stosowania zasad rezimu sanitarnego obowigzujgcych w trakcie realizacji
przedmiotu umowy. Podmiot szkolgcy zastrzega sobie prawo do skreslenia zlisty uczestnikdw szkolenia osoby
szkolonej, ktdra nie bedzie przestrzegac¢ zasad rezimu sanitarnego obowigzujgcych w trakcie realizacji przedmiotu
umowy. Podmiot szkolgcy informuje, ze z uwagi na zmieniajgcg sie sytuacje epidemiczng obowigzujagce zasady rezimu
sanitarnego mogg podlega¢ zmianom, a informacje o obowigzujgcych zasadach rezimu sanitarnego oraz o kazdej ich
zmianie bedg na biezaco przekazywane uczestnikom szkolenia.
Osoba szkolona ma prawo do sktadania reklamacji zgodnie z whasciwymi przepisami Kodeksu cywilnego. Reklamacje
nalezy sktada¢ Podmiotowi szkolgcemu pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres Podmiotu
szkolgcego. Wszelkie kwestie sporne ostatecznie bedg rozpatrywane przez Podmiot szkolacy, ktéry rozpatrzy
reklamacje i zawiadomi Osobe szkolong o sposobie jej zatatwienia nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty jej
otrzymania. Odpowiedz na reklamacje Podmiot szkolacy przekaze pisemnie lub drogg e-mail. Podmiot szkolgcy nie
udziela gwarancji na Ustuge w rozumieniu Kodeksu cywilnego.
Do umoéw zawieranych przez Osobe szkolong (jako konsumenta) poza lokalem Podmiotu szkolacego
lub na odlegtos¢ stosuje sie prawo odstgpienia od umowy w terminie 14 dni bez podawania przyczyny. Bieg terminu na
odstapienie rozpoczyna sie od zawarcia umowy tj. wypetnienia i przestania formularza zgtoszeniowego (dostepnego na
stronie internetowej http://csmaszynistow.pl/rekrutacja/. W przypadku odstapienia od umowy jest ona uwazana za
niezawarta.

Konsument ma mozliwo$¢ skorzystania z pozasagdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.
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W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie znajdujg przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
ustawy z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym oraz aktéw wykonawczych (rozporzadzen) wydanych do tej
ustawy, ustawy z 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, a w przypadku umow zawieranych przez
konsumenta przepisy Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

W przypadku zmiany tresci Regulaminu, jego doreczenie Osobom szkolonym bedzie odbywaé sie poprzez wystanie
informacji na adres indywidualnej skrzynki pocztowej na wewnetrznym serwerze Podmiotu szkolgcego. Data wejScia w
zycie zmienionego Regulaminu musi przypada¢ co najmniej 7 dni po dacie poinformowania o tym fakcie Osoby
szkolonej. W przypadku, gdy Osoba szkolona nie zaakceptuje przedstawionych jej zmian ma prawo rezygnacji z Ustugi.
W razie watpliwosci Strony potwierdzajg, ze zmiany harmonogramu szkolenia w zadnym przypadku nie s poczytywane
jako zmiany tresci niniejszego Regulaminu. Zmian tresci Regulaminu wymagajgcych akceptacji przez Osobe szkolong nie
stanowig rowniez zmiany wskazane w punkcie ponizszym.

Podmiot szkolagcy zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian do niniejszego  Regulaminu
lub do harmonogramu szkolenia, o ktérym mowa w pkt 12 z przyczyn organizacyjnych, losowych, z powodu zmiany
sytuacji epidemicznej COVID-19 (wirus SARS-CoV-2) lub z innych uzasadnionych przyczyn. Podmiot szkolgcy zastrzega,
ze z powodu (niezaleznej od Podmiotu szkolgcego) zmiany sytuacji epidemicznej COVID-19 (wirus SARS-CoV-2) mozliwa
jest czasowa zamiana formy prowadzenia zaje¢ lub przerwanie bgdz czasowe zawieszenie realizacji przedmiotu umowy.
Realizujgc postanowienia niniejszego regulaminu zaréowno Podmiot szkolgcy jak i Osoba szkolona bedg uwzgledniac
znaczenie kultury bezpieczenstwa w transporcie kolejowym, traktujac jako priorytet bezpieczenstwo transportu
kolejowego.

Podmiot szkolgcy zastrzega sobie prawo do anulowania realizacji szkolenia w przypadku, gdy grupa osdb
zainteresowanych szkoleniem bedzie mniejsza niz 10 oséb. Podmiot szkolacy informuje osobe szkolong
o tym fakcie nie pdzniej niz 2 dni przed planowanym terminem rozpoczecia szkolenia zwracajgc wszelkie wptacone
kwoty optat.

W przypadku, gdyby ktdrekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu okazato sie niewazne lub nieskuteczne,
pozostate postanowienia pozostajg w mocy, a Podmiot szkolgcy zastapi postanowienie niewazne lub nieskuteczne

postanowieniem najbardziej odpowiadajgcym celowi postanowienia niewaznego/nieskutecznego.
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